Cristina Lorenzo Gay

PERFIL PROFESIONAL

Profesional responsable y polivalente con formacion en
sistemas informaticos, gestion administrativa y atencion al
cliente. Cuento con experiencia practica en entornos
tecnologicos y de recepcidn, asi como habilidades en el
uso de herramientas digitales y ofimaticas.

Me caracterizo por mi organizacion, capacidad de
adaptacion y compromiso con el trabajo bien hecho.
Aprendo con rapidez, trabajo eficazmente en equipo y me
implico en el cumplimiento de objetivos y mejora de
procesos.

FORMACION ACADEMICA

CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD EN OPERACION DE
SISTEMAS INFORMATICOS (NIVEL 2)

Centro de Formacion Softwariza3z SLU — Junio 2023

TiTULO DE BACHILLER EN HUMANIDADES Y CIENCIAS
SOCIALES

CEPA Albeiros (Lugo) — Mayo 2019
TECNICA EN PELUQUERIA

Centro Attelier (Lugo) — Junio 2011
FORMACION COMPLEMENTARIA

Area Tecnolégica y Digital

Gestion de la Seguridad Informatica en la Empresa (100h)
Ofimatica en la Nube: Google Drive (100h)

Analitica Web y Herramientas Profesionales (60h)
Introduccion a Big Data (40h)

Competencias Digitales Avanzadas (60h)

Competencias Digitales Basicas (60h)

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (100h)

Atencioén al Cliente
e Recepcionista de Hotel

Imagen Personal

e Diploma en Unas de Gel
¢ Diploma de Operadores de Aparatos de Bronceado
¢ Diploma de Maquillaje Social


tel:+34652321190
tel:+34652321190
mailto:contacto@cristina-lorenzo.es

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Recepcionista de Hotel (Turno de Noche)

Hotel Forum Ceao — Lugo (Octubre — Noviembre 2025)

Practicas de Recepcionista

Hotel Forum Ceao — Lugo (Mayo - Agosto 2025)
Practicas en Sistemas Informaticos

Mastinta Soluciones Informaticas — Lugo (Mayo 2023)
Experiencia en Peluqueria (Practicas)

Lugo — 2011-2012

Otros trabajos

Actividades en jardineria — Calfensa Proyectos S.L. (2007)

HABILIDADES

e Microsoft Office

e Google Drive

e Seguridad informatica

e Redes sociales

e Trabajo en equipo

* Organizacion y gestion de tareas
e Atencion al cliente

IDIOMAS

e Espanol: Nativo
* Gallego: Nivel medio
e Inglés: Nivel basico



